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Qualifizierung zur , Betreuungskraft in
hauslicher Gemeinschaft”

Qualifizierung von Betreuungspersonen zur ,,Betreuungskraft in hduslicher Gemeinschaft” nach der
Empfehlung des Verbandes fiir héusliche Betreuung und Pflege e.V. sowie des GKV Spitzenverbandes
zu niedrigschwelligen Betreuungs- und Entlastungsangeboten nach § 45c Abs. 3 und 3a SGB X
Umfang der Zertifizierung: 440h (davon 80h Theorie zu hauslicher Pflege und Betreuung (siehe
Moduliibersicht unten), 320h praktische Tatigkeit).

Fiir das Curriculum verantwortlich: Prof. Dr. Arne Petermann, Professor flir Management in
Organisationen des Gesundheits- und Sozialwesens (BAGSS) sowie wissenschaftlicher Leiter
des Instituts flr Qualitat und Innovation in der hauslichen Versorgung gGmbH und Ronald
Lietzke, Gesundheits- und Krankenpfleger fiir Leitungsfunktionen, Pflegeberater, QVIB

Moduliibersicht

Modul 1: Basiswissen iiber Krankheits-/Behinderungsbild(er), Behandlungsformen und
Pflege der zu betreuenden Menschen (28h)

Modul 2: Wahrnehmung des sozialen Umfeldes und des bestehenden Hilfe- und
Unterstiitzungsbedarfs (8h)

Modul 3: Umgang mit den pflegebediirftigen Menschen, Erwerb von
Handlungskompetenzen in Bezug auf das Einfiihlen in die Erlebniswelt und im Umgang mit
Verhaltensauffilligkeiten wie Aggressionen und Widerstanden. (14h)

Modul 4: Kommunikation und Gesprachsfiihrung (6h)

Modul 5: Selbstmanagement im Kontext des ehrenamtlichen Engagements, u.a. Reflektion
und Austausch zu der eigenen Rolle und den Erfahrungen wahrend des ehrenamtlichen
Engagements (8h)

Modul 6: Zusammenarbeit zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen (4h)

Modul 7: Methoden und Mdéglichkeiten der Betreuung und Beschaftigung oder bei
niedrigschwelligen Entlastungsleistungen ggf. zusatzliche hauswirtschaftliche Inhalte
und/oder Méglichkeiten der Begleitung und Unterstiitzung in der Versorgung von
hilfebediirftigen Menschen bzw. deren Pflegepersonen (12h)
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Modul 1: Basiswissen liber Krankheits-/Behinderungsbild(er), Behandlungsformen und
Pflege der zu betreuenden Menschen (28h)

Kompetenzziele Modul 1

Nach Abschluss dieses Kurses sind die Teilnehmer in der Lage:

1. Die Teilnehmer verflgen Gber Basiswissen (Grundlagen) tUber die haufigsten Krankheitsbilder, die
Senioren in der hduslichen Betreuung haben.

2. Die Teilnehmer haben einen Uberblick iiber Epidemiologie, Ursachen, Verlauf und Symptomatik, sowie
die Behandlungsmdglichkeiten der haufigsten Erkrankungen von Senioren in der Hauslichen
Betreuung.

3. Die Teilnehmer sind in der Lage, im Zustand von Gesundsein und Kranksein pflegerische Unterstiitzung
zu leisten.

4. Die Teilnehmer verfligen tber theoretisches Wissen der grundpflegerischen Betreuung und Pflege.

5. Die Teilnehmer kennen Ansatze zur Forderung der Gesundheit, Aktivierung und Erndhrung von
Senioren.

Lernabschnitte / Themen Theoretischer
Unterricht
1.1 Grundlagen und Basiswissen uber die hdufigsten Erkrankungen, die Senioren in 6h
der hauslichen Betreuung haben
1.1.1 | Demenzerkrankungen
1.1.2 | Parkinsonerkrankungen
1.1.3 | Depressive Erkrankungen
1.1.4 | Erkrankungen des Herz-Kreislaufsystems
1.1.5 | Lungen und Bronchialerkrankungen
1.1.6 | Diabetes und Stoffwechselerkrankungen
1.1.7 | Erkrankungen des Bewegungsapparates und Rheuma
1.1.8 | Durchblutungsstérungen und Schlaganfall
1.1.9 | Osteoporose und Erkrankungen der Knochen
1.1.10 | Krebserkrankungen
1.1.11 | Psychische Stérungen, Angst, Einsamkeit
1.2 Uberblick liber Epidemiologie, Ursachen, Verlauf und Symptomatik sowie die 6h
Behandlungsmaglichkeiten der hidufigsten Erkrankungen von Senioren in der
héduslichen Betreuung bei:
1.2.1 Demenzerkrankungen
1.2.2 Parkinsonerkrankungen
1.2.3 Depressive Erkrankungen
124 Erkrankungen des Herz-Kreislaufsystems
1.2.5 | Lungen und Bronchialerkrankungen
1.2.6 | Diabetes und Stoffwechselerkrankungen
1.2.7 | Erkrankungen des Bewegungsapparates und Rheuma
1.2.8 | Durchblutungsstérungen und Schlaganfall
1.2.9 | Osteoporose und Erkrankungen der Knochen
1.2.10 | Krebserkrankungen
1.2.11 | Psychische Stérungen, Angst, Einsamkeit
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1.3 Pflegerische Unterstiitzung leisten im Zustand von Gesundsein und Kranksein 6h

1.3.1 | Pflege bei Gesundheit und Krankheit

1.3.2 Beruhren, Ndhe und Distanz, Schamgefihl

1.3.3 | Haut und Korper pflegen

134 Bewegen

1.3.5 Essen und Trinken

1.3.6 | Ausscheiden / Inkontinenz

1.3.7 Atmen und Kreislauf

1.3.8 Korpertemperatur regulieren

1.39 Wach sein und schlafen

1.4.10 | Sehen und Horen

1.4 Grundpflegerische Betreuung und Pflege von Senioren 10h

1.4.1 | Pflege von Senioren mit Demenzerkrankungen

1.4.2 | Pflege von Senioren mit Parkinson-Erkrankung

143 Pflege von Senioren mit depressiven Erkrankungen

1.4.4 | Pflege von Senioren mit Lungen und Bronchialerkrankungen

1.4.5 | Pflege von Senioren mit Diabetes und Stoffwechselerkrankungen

1.4.6 | Pflege von Senioren mit Erkrankungen des Bewegungsapparates und Rheuma

1.4.7 | Pflege von Senioren mit Durchblutungsstérungen und Schlaganfall

1.4.8 | Pflege von Senioren mit Osteoporose und Erkrankungen der Knochen

1.4.9 | Pflege von Senioren mit Krebserkrankungen

1.4.10 | Pflege von Senioren mit psychischen Stérungen, z. B. Angst, Einsamkeit

1.4.11 | Folgen langzeitiger Immobilitat wie Kontrakturen, Lungenentziindungen,
Lungenarterienembolie, tiefe Venenthrombose, Dekubitus,
Gleichgewichtsstorungen, Entziindungen der Harnwege, Verstopfung und
Durchfalle, depressive Zustdande

1.4.12 | Regeln zur Uberwachung der Medikamenteneinnahme durch den Senior

1.4.13 | Gefahrenquellen bei Medikamenten

1.4.14 | Informationen zu Wunden —insb. Vorbeugung

1.4.15 | Prophylaxen (Dekubitus, Dehydration, Intertrigo, Kontrakturen, Parotitis,
Obstipation, Pneumonie)

1.4.16 | Lagerungsarten und Anwendungstechniken

1.5 Forderung der Gesundheit, Aktivierung und Erndhrung

1.5.1 | Vorstellung der Aktivierungstechniken

1.5.2 | Anwendung von Aktivierungstechniken im Alltag des Seniors, entsprechend der
Krankheitsphase (Aktivierungstibungen)

1.5.3 | Vermittlung von Fahigkeiten zur Anwendung von Techniken, mit deren Hilfe die
Betreuungsperson in der Lage sein wird, Tatigkeiten wie die Kérperpflege,
Umziehen des Patienten, Zubereitung von Mahlzeiten etc.
therapeutisch/aktivierend einzusetzen

154 Kompetenznutzung des Seniors

1.5.5 Fahigkeit zur Anwendung von Methoden der Reminiszenz in der Arbeit mit
Demenzkranken

1.5.6 Umgang mit dauerhaft immobilen Senioren

1.5.7 Erndhrungsaspekte des Seniors / Didten / optimale Flissigkeitszufuhr

1.5.8 Hygieneaspekte in der hauslichen Betreuung
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Modul 2: Wahrnehmung des sozialen Umfeldes und des bestehenden Hilfe- und
Unterstiitzungsbedarfs (8h)

Kompetenzziele Modul 2

Nach Abschluss dieses Kurses sind die Teilnehmer in der Lage:

1. Die Teilnehmer haben die Fahigkeit, sich in die Situation des zu Betreuenden und des sozialen
Umfeldes einzufiihlen und kennen grundlegende Konzepte zur Unterstiitzung von Senioren im
hauslichem Umfeld.

2. Die Teilnehmer kennen regionale Beratungs- und Unterstiitzungsmoglichkeiten.

Lernabschnitte / Themen Theoretischer
Unterricht
2.1 Das soziale Umfeld — Konzepte zur Unterstiitzung von Senioren im hauslichen 6h
Umfeld
2.1.1 | Empathie in der Betreuungsarbeit
2.1.2 Zusammenarbeit mit der Familie
2.1.3 | Unterstltzung des Pflegebediirftigen - Unterstiitzen statt entlasten
2.1.4 | Berufsgruppen im hauslichen Umfeld
2.15 Helferkreis
2.2 Vermittlung von Wissen iiber regionale Beratungs- und 2h
Unterstiitzungsmaoglichkeiten
2.2.1 | Entlastung fiir pflegende Angehdrige
2.2.2 | Tages- und Nachtpflege
2.2.3 | Kurzzeitpflege
2.2.4 | Verhinderungspflege
2.2.5 | Pflegehilfsmittel und wohnumfeldverbessernde MaRnahmen
2.2.6 | Zusatzliche Betreuungsleistungen
2.2.7 | Pflegekurse fiir Angehorige und Pflegeberatung
2.2.8 | Ambulante und stationare Pflege
2.2.9 | Selbsthilfe und Angehorigengruppen
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Modul 3: Umgang mit den pflegebediirftigen Menschen, Erwerb von
Handlungskompetenzen in Bezug auf das Einfiihlen in die Erlebniswelt und im Umgang mit
Verhaltensauffilligkeiten wie Aggressionen und Widerstanden (14h)

Kompetenzziele Modul 3

Nach Abschluss dieses Kurses sind die Teilnehmer in der Lage:

in der hduslichen Versorgung

1. Die Teilnehmer kdnnen bei der Pflege und Betreuung in existentiellen Lebenssituationen mitwirken.
2. Die Teilnehmer haben grundlegende Fahigkeiten zur Wahrnehmung von Pflege- und
Betreuungsbedarf und kennen die UnterstiitzungsmaBnahmen bei Gesundsein und Kranksein.
3. Die Teilnehmer kennen Alltagshilfen und Hilfsmittel und kénnen diese sinnhaft einsetzen.
4. Die Teilnehmer kénnen mit Widerstanden und herausforderndem Verhalten umgehen.
Lernabschnitte / Themen Theoretischer
Unterricht

3.1 Bei der Pflege und Betreuung in existenziellen Lebenssituationen mitwirken 4h

3.1.1 | Alte Menschen pflegen und betreuen / Alterungsprozess

3.1.2 | Menschen mit dementiellen Erkrankungen pflegen und betreuen

3.1.3 | Sterbende Menschen pflegen und betreuen

3.1.4 | Chronisch kranke Menschen pflegen und betreuen

3.1.5 | Tumorkranke Menschen pflegen und betreuen

3.1.6 | Schmerzbelastete Menschen pflegen und betreuen

3.2 Grundlegende Fahigkeiten zur Wahrnehmung von Pflege- und Betreuungsbedarf | 4h

3.2.1 | Alter und Altern als Prozess

3.2.2 | Zustand von Gesundsein und Kranksein

3.2.3 | Grundpflegerische Unterstitzung erkennen

3.2.4 Betreuungsbedarf erkennen und handeln

3.2.5 Beziehung und Interaktion mit dem zu Betreuenden

3.2.6 Multimorbiditat und Sturzgefahr

3.2.7 Mangelerndhrung

3.2.8 | Angebote zur Férderung von Kompetenz und Selbststandigkeit

3.3 Uberblick liber Alltagshilfen und Hilfsmittel 2h

3.3.1 Essen und Trinken

3.3.2 | Liegen und Sitzen

3.3.3 | Praktische Helfer

3.3.4 | Anziehhilfen

3.3.5 | Bad und Sanitérhilfen

3.3.6 | Greifhilfen

3.3.7 | Transfer- und Aufstehhilfen

3.4 Umgang mit Widerstdnden und herausforderndem Verhalten 4h

3.4.1 Begriffserklarung und Symptomauspragung im Verlauf einer Demenzerkrankung

3.4.2 Mogliche Ursachen von herausfordernden Verhaltensweisen

3.4.3 Umgang bei herausfordernden Verhaltensweisen und Widerstanden

3.4.4 Deeskalationsstrategien

3.4.5 Interpretationen des Verhaltens und Reaktionen

3.4.6 | Anwendung von Validationstechniken
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3.4.7

Eigenreflektionen

3.4.8

Rechtliche Aspekte
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Modul 4: Kommunikation und Gesprachsfiihrung (6h)

Kompetenzziele Modul 4
Nach Abschluss dieses Kurses sind die Teilnehmer in der Lage:

1. Die Teilnehmer kennen die Grundlagen der Kommunikation und nutzen verbale und nonverbale
Kommunikationstechniken.

2. Die Teilnehmer kennen und nutzen die Grundregeln zur sicheren und effektiven Kommunikation mit
hilfsbediirftigen Personen und deren Familienangehdrigen und anderen Berufsgruppen.

3. Die Teilnehmer scharfen ihre Beobachtungsgabe hinsichtlich der Kommunikation und des Verhaltens
von betreuungsbedurftigen und hilflosen Personen in der hauslichen Gemeinschaft.

Lernabschnitte / Themen Theoretischer
Unterricht
4.1 Grundlagen Kommunikation 3h
4.1.1 | Verbal und nonverbale Kommunikation

4.2 Kommunikationstechniken

4.2.1 | Handlungsanweisungen in Einzelschritten formulieren

4.2.2 | Gesprachskultur

4.2.3 | Kommunikation mit der Familie und anderen Berufsgruppen
4.3 Wahrnehmen von Kommunikation 3h
4.3.1 | Horen und Aufmerksamkeit

4.3.2 | Richtiger Ton, richtiger Umgang

4.3.3 | Kontaktmoglichkeiten

434 Mimik, Gestik und Blickkontakt

4.3.5 | Korpersprache, Beriihrung und Stimme
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Modul 5: Selbstmanagement im Kontext der Tatigkeit, Reflektion und Austausch zu der
eigenen Rolle und den Erfahrungen wiahrend des Einsatzes (8h)

Kompetenzziele Modul 5

Nach Abschluss dieses Kurses sind die Teilnehmer in der Lage:

1. Die Teilnehmer kennen ihre eigene Rolle und Aufgabe als Betreuungsperson.

2. Die Teilnehmer kennen Techniken der Selbstreflektion und der Regeneration.

3. Die Teilnehmer besitzen einen Uberblick iiber krankmachende Einfliisse in der Betreuung und Pflege

und wenden praventive MalRnahmen und Bewaltigungsstrategien ein.
Lernabschnitte / Themen Theoretischer
Unterricht

5.1 Rolle des Betreuers eines Menschen im fortgeschrittenem Alter 2,5h
5.1.1 | Was ist das Alter? Stufen des Alterungsprozesses
5.1.2 Merkmale des Alterns im korperlichen, psychischen und sozialen Bereich
5.1.3 | Motivation zur Arbeit in der hduslichen Betreuung
5.2 Selbstreflektion und Regeneration 2,5h
5.2.1 | Selbsterkenntnis im Kontext der Seniorenbetreuung
5.2.2 Macht, Autoritdt und Hierarchie
5.2.3 | Regenerationstechniken und Entspannungsiibungen
5.3 Krankmachende Einfliisse in der Betreuung und Pflege 3h
5.3.1 | Helfen und hilflos sein
5.3.2 | Verstdndnis von beruflichem Helfen / Helfen als Beruf
533 Eigene und fremde Angst, Aggression und Abwehr
5.3.4 | Gewaltin der Pflege
5.3.5 Ndhe und Distanzverhalten
5.3.6 | Sexuelle Belastigung / Strategien und rechtliche Méglichkeiten
5.3.7 | Umgang mit Ekel
5.3.8 | Sucht in Pflege- und Betreuungsberufen
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Modul 6: Zusammenarbeit zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen (4h)

Kompetenzziele Modul 6

Nach Abschluss dieses Kurses sind die Teilnehmer in der Lage:

1. Die Teilnehmer fiihren einen zielgerichteten und strukturierten Austausch mit anderen
Berufsgruppen, nachfolgenden Betreuungspersonen und Familienmitgliedern.

2. Die Teilnehmer sind in der Lage, betreuungs- und pflegerelevante Beobachtungen und Informationen
zielgerichtet weiterzugeben. Die Teilnehmer kennen Ihre Ansprechpartner und wissen, wann, wie und
wer informiert wird.

3. Die Teilnehmer kennen die wesentlichen Akteure und deren Aufgabe im deutschen
Gesundheitssystem

Lernabschnitte / Themen Theoretischer
Unterricht
6.1 Austausch mit anderen Berufsgruppen und Familienmitgliedern 3h
6.1.1 | Kommunikation mit Arzten, Angehérigen und Familie
6.1.2 | Zusammenarbeit mit dem Pflegedienst
6.1.3 | Abgrenzung zwischen Grund und Behandlungspflege
6.1.4 | Grundvoraussetzungen fiir gute Beziehungsarbeit
6.2 Beobachten / Dokumentieren / Informieren 1h
6.2.1 | Umgang mit Missverstandnissen oder Unstimmigkeiten
6.3 Betreuungseinsatz
6.3.1 | Anreise / Unterkunft / Eingew6hnungsphase
6.3.2 | Abreise und Ubergabe
6.4 Das deutsche Gesundheitssystem
6.4.1 | Akteure im deutschen Gesundheitssystem
6.4.2 Die Pflegeversicherung
6.4.3 | Die Pflegeeinstufung
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Modul 7: Methoden und Moglichkeiten der Betreuung und Beschaftigung oder bei
niedrigschwelligen Entlastungsleistungen, ggf. zusatzliche hauswirtschaftliche Inhalte
und/oder Moglichkeiten der Begleitung und Unterstiitzung in der Versorgung von
hilfebediirftigen Menschen bzw. deren Pflegepersonen (12h)

Kompetenzziele Modul 7

Nach Abschluss dieses Kurses sind die Teilnehmer in der Lage:

1. Die Teilnehmer kennen die wesentlichen Moglichkeiten der Betreuung und Begleitung von Senioren
und wenden entsprechende Beschaftigungs- und Aktivierungsmethoden an.

2. Die Teilnehmer kennen allgemeine Sicherheits- und Hygieneregeln.

Die Teilnehmer kennen erste HilfemaBnahmen.

4. Die Teilnehmer kennen hauswirtschaftliche Aspekte und wenden diese im beruflichen Alltag an.

w

Lernabschnitte / Themen Theoretischer
Unterricht
7.1 Betreuung und Begleitung von Senioren 3h

7.1.2 | Biographiearbeit mit Senioren

7.1.3 | Einbeziehung des Seniors

7.1.4 | Unterstitzung im Haushalt

7.1.5 | Bewegungsiibungen

7.1.6 | Musik / Handarbeiten / Basteln / Spiele / Gartengestaltung

7.1.7 Gemeinsames Einkaufen

7.1.8 Kochen, Backen, Mahlzeiten

7.1.9 | Aufrdumen und Waschepflege

7.1.10 | 10-Minuten Aktivierung

7.1.11 | Besuch von kulturellen Veranstaltungen, Sportveranstaltungen, Gottesdiensten
und Friedhofen

7.1.12 | Lesen und Vorlesen / Fotoalben anschauen

7.1.13 | Anfertigung von Erinnerungsalben oder -ordnern

7.2 Allgemeine Sicherheitsregeln, Hygiene und erste Hilfeaspekte 3h
7.2.1 | Gebrauchsanweisungen

7.2.2 | Stolperfallen und Sturzgefahr

7.2.3 | Gefahrliche Produkte im Haushalt

7.2.4 | Allgemeine und spezielle Hygieneregelungen

7.2.5 | Reinigung und Sauberkeit

7.2.6 | Einkauf, Lagerung, Erhitzung, Kiihlung und Zubereitung
7.3 Erste Hilfe Aspekte 3h
7.3.1 | Erste Hilfe bei pl6tzlichen Erkrankungen und Unfallen
7.3.2 | Erste Hilfe bei Bewusstseinsstorungen

7.3.3 | Erste Hilfe bei Kreislaufproblematiken und Herzinfarkt
7.3.4 | Erste Hilfe bei Verbrennungen

7.3.5 Erste Hilfe bei Blutungen

7.3.6 Erste Hilfe bei Vergiftungen
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7.3.7 | Erste Hilfe Atmungsstérungen und -stillstand

7.3.8 Erste Hilfe bei Schock

7.3.9 | Erste Hilfe bei Problemen im Kopf- und im Bauchbereich

7.3.10 | Notruf

7.4 Allgemeine hauswirtschaftliche Aspekte 3h

7.4.1 | Fuhren eines Haushaltsbuches, Haushaltsgeld

7.4.2 | Orientierungshilfen im Alltag

7.4.3 Kochkenntnisse und Didten
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Erlauterungen zur Wahl der Modulstruktur und den Modulinhalten
Empfehlung des GKV Spitzenverbandes zu niedrigschwelligen Betreuungs- und Entlastungsangeboten
nach § 45c Abs. 3 und 3a SGB XI: Modulibersicht und Erlauterungen der Empfehlung.

Modul 1

Basiswissen liber Krankheits-/Behinderungsbild(er), Behandlungsformen und Pflege der zu betreuenden Menschen

Es spielt v. a. der Umgang mit Demenz, mit psychischen Erkrankungen (z. B. Depressionen) und geistigen Behinderungen
eine wichtige Rolle. Mehrfach wurde auch das Thema ,Sucht im Alter” behandelt.

Modul 2
Wahrnehmung des sozialen Umfeldes und des bestehenden Hilfe- und Unterstiitzungsbedarfs

Eine Beschdftigung mit der Lebenssituation des pflegebediirftigen Menschen und seines sozialen Umfeldes sowie eine
Diskussion liber regionale Beratungs- und Unterstiitzungsangebote werden von der Hdlfte der Bildungstréger angeboten.

Modul 3

Umgang mit den pflegebediirftigen Menschen, Erwerb von Handlungskompetenzen in Bezug auf das Einfiihlen in die
Erlebniswelt und im Umgang mit Verhaltensauffilligkeiten wie Aggressionen und Widerstanden.

Neben Basiswissen zur Pflegebediirftigkeit (vgl. Punkt 1.), werden hier Wissen und Kénnen zur Verrichtung von Alltagshilfen
vermittelt und der Umgang mit Hilfsmitteln trainiert. Lebensqualitdt und Teilhabe, der Umgang mit Widerstédnden und
herausforderndem Verhalten sowie das Thema Spiritualitét/Religion stellen je nach Wertestruktur der Trdger
Schulungsinhalte dar.

Modul 4
Kommunikation und Gesprachsfiihrung

Von einem Drittel der Trdger werden spezielle Schulungen zur Férderung der Beobachtungsgabe und der
Wahrnehmungsfdhigkeit durchgefiihrt, die insbesondere dann zum Einsatz kommen, wenn die engagierten Menschen
unterstiitzen, die sich sprachlich nicht (mehr) dufsern kénnen

Modul 5

Selbstmanagement im Kontext des ehrenamtlichen Engagements, u.a. Reflektion und Austausch zu der eigenen Rolle
und den Erfahrungen wahrend des ehrenamtlichen Engagements

In diesem Themenkomplex geht es zum einen um Haltungsfragen (Grundeinstellung, Haltung zum Alter/n), Selbsterkenntnis
und -erfahrung sowie den Austausch in der Gruppe. Dies thematisiert die Hélfte der Trédger. Zum anderen geht es um die
eigene Rolle, den Umgang mit eigenen Ressourcen und Kréiften sowie den Umgang mit Ndhe und Distanz. Diese Themen
werden in zwei Drittel der Angebote aufgegriffen.

Modul 6
Zusammenarbeit zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen

Im Rahmen der Kompetenzentwicklung wird die Zusammenarbeit mit Angehérigen und vergleichbar nahestehenden
Pflegepersonen von gut der Hdlfte der Tréger aufgegriffen. Die Zusammenarbeit mit hauptamtlichen Pflegeteams wird von
einem Fiinftel der Tréiger thematisiert.



P ol
(o b}

Institut fiir Qualitdt und Innovation
@ IQH > in der héuslichen Versorgung
C ) ]

Modul 7

Methoden und Maéglichkeiten der Betreuung und Beschaftigung oder bei niedrigschwelligen Entlastungsleistungen ggf.
zusétzliche hauswirtschaftliche Inhalte und/oder Méglichkeiten der Begleitung und Unterstiitzung in der Versorgung von
hilfebediirftigen Menschen bzw. deren Pflegepersonen

Zum Thema Betreuung und Begleitung werden explizit von einem Drittel der Bildungsanbieter Angebote gemacht. Dabei
geht es um die Betreuung und Unterstiitzung im Alltag und nicht etwa um eine gesetzliche Betreuung. Beispiele und
Modglichkeiten fiir eine Gestaltung der gemeinsamen Zeit mit den pflegebediirftigen Menschen werden von fast allen
Trdgern zur Diskussion gestellt. Gesundheitsférdernde Angebote und Bewegung als Mittel zur Verbesserung von
Lebensqualitdt werden von der Hdlfte der Trdger in den Schulungen behandelt.



